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SERVICIOS:

- realizar depositos en cuentas de ahorro previo habilitadas, en cualquiera de las dependencias
de los corresponsales que el Banco Hipotecario del Uruguay (BHU) tiene operativos y que estan
publicados para su conocimiento en la pagina web del banco (www.bhu.com.uy).

- consultar los movimientos y saldos registrados en cuentas de ahorro previo o garantias de
alquiler a través de internet.

CONDICIONES DE LOS SERVICIOS

DEPOSITO EN CORRESPONSALES

Cuando el cliente concurra a un corresponsal a realizar un depdsito, debera indicar su nimero
de usuario y el agente le solicitara que indique en que cuenta desea realizar el depdsito.

Los depodsitos que el cliente realice en un corresponsal en dias habiles o inhabiles seran
acreditados en su cuenta el segundo dia habil siguiente al del depdsito en el agente, al valor de
la unidad indexada (Ul) o de la unidad reajustable (UR), del dia en que se realizd el depdsito, lo
que podra ser verificado por el cliente, consultando su cuenta de ahorro.

Si la cuenta de ahorro fuera en UR, los depdsitos que se realicen en los corresponsales en el
ultimo dia habil del mes y/o dias subsiguientes inhabiles si los hubiera, dentro del mismo mes,
no seran considerados para el célculo del puntaje de ese mes.

CONSULTA DE CUENTA POR INTERNET

Para la consulta de cuenta de ahorro por internet el usuario debe contar con identidad digital.

EIBHU pondraa disposicién en su sitio web www.bhu.com.uy el acceso a la informaciénde saldo
y movimientos de cuentas.

Es responsabilidad del Cliente cuidar la privacidad de la contrasefia por lo que cualquier
problema que pueda surgir del mal uso de esta o del uso indebido por un tercero, es de su
exclusiva responsabilidad.

El cliente puede, concurriendo personalmente con su documento de identidad vigente, pedir en

Casa Central o cualquiera de las sucursales del BHU que se restrinja el servicio de consulta por
internet para alguna o todas sus cuentas.

En caso de dudas puede solicitar asistencia escribiendo a info@bhu.net.

El BHU es supervisado por el Banco Central del Uruguay por mas informacion acceda a

www.bcu.gub.uy Por consultas y reclamos, acceda a www.bhu.com.uy.

Para control interno: “Los documentos impresos o fotocopiados no se encuentran controlados.
Verificar su vigencia comparando con las publicaciones de la documentacion en la web institucional o en la intranet”.



